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	ЦЕНТУРИОН
юридическая компания · Челябинск
	Бесплатная консультация: +7 (922) 735-62-01
Офис: г. Челябинск, ул. Труда, 176
centurion74.ru



Застройщику:
[наименование организации]
ИНН [__________], ОГРН [_____________]
адрес: [юридический адрес]

от [Фамилия Имя Отчество]
адрес: [почтовый адрес]
тел.: [номер], e-mail: [адрес]
ПРЕТЕНЗИЯ
об устранении недостатков объекта долевого строительства
На основании договора участия в долевом строительстве № [__] от [ДД.ММ.ГГГГ] мне [передана по акту от ДД.ММ.ГГГГ / предлагается к передаче] квартира № [__] по адресу: [__].
В ходе [осмотра при приёмке / эксплуатации в пределах гарантийного срока] выявлены следующие недостатки (строительные дефекты):
1. [Отклонение стен от вертикали более допустимого — комната 1, стена __, до __ мм.]
1. [Промерзание / продувание оконных блоков, трещины стеклопакетов.]
1. [Трещины в стяжке пола, неровности более __ мм на 2 м.]
1. [Иные недостатки: __.]
Недостатки зафиксированы в [акте осмотра от ДД.ММ.ГГГГ / заключении специалиста [наименование] № __ от __], согласно которому стоимость их устранения составляет [сумма] руб.
В соответствии с ч. 2 ст. 7 Федерального закона № 214-ФЗ, если объект построен застройщиком с отступлениями от условий договора, требований технических регламентов, проектной документации и градостроительных регламентов, участник долевого строительства вправе потребовать от застройщика безвозмездного устранения недостатков в разумный срок, соразмерного уменьшения цены договора или возмещения своих расходов на устранение недостатков. Гарантийный срок на объект составляет не менее 3 лет (ч. 5 ст. 7 Закона № 214-ФЗ).
ТРЕБУЮ:
[Безвозмездно устранить перечисленные недостатки в срок до ДД.ММ.ГГГГ / Соразмерно уменьшить цену договора на [сумма] руб. / Возместить расходы на устранение недостатков в размере [сумма] руб.] в течение 10 дней с момента получения претензии, по реквизитам: [__].
О дате и времени осмотра квартиры представителями застройщика прошу сообщить заранее по телефону [__]. В случае неудовлетворения требований я обращусь в суд.
Приложения:
1. Копия договора участия в долевом строительстве.
1. Копия акта приёма-передачи / акта осмотра с перечнем недостатков.
1. Копия заключения специалиста.
1. Фотографии недостатков.

«[__]» [месяц] 20[__] г.	____________ / [И. О. Фамилия]


Памятка к образцу
Эта страница — пояснения юриста, её нужно удалить перед отправкой документа. Поля, выделенные жёлтым, заполните своими данными и снимите выделение.
При приёмке квартиры
1. Не подписывайте акт приёма-передачи, если есть существенные недостатки: составьте акт осмотра с перечнем дефектов (можно пригласить специалиста-приёмщика).
1. Несущественные недостатки не дают права отказаться от приёмки — фиксируйте их и требуйте устранения по этой претензии.
Сроки
1. Гарантия на квартиру — минимум 3 года (на технологическое и инженерное оборудование — отдельный срок, указанный в договоре) с момента передачи.
1. Срок устранения недостатков — до 60 календарных дней с момента подписания акта (ч. 6 ст. 7 Закона № 214-ФЗ), если стороны не договорились иначе.
Совет
1. Лучший доказательный документ — заключение строительно-технической экспертизы с расчётом стоимости устранения. Её можно заказать до суда.
Нашли дефекты в новой квартире? Юрист «Центуриона» бесплатно подскажет, как зафиксировать недостатки, и поможет взыскать стоимость их устранения с застройщика.
Образец подготовлен юристами ЮК «Центурион». Проверим ваш документ бесплатно: +7 (922) 735-62-01
Сайт: centurion74.ru   ·   Telegram: t.me/centturionlaw   ·   Написать в МАКС   ·   г. Челябинск, ул. Труда, 176
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